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Résumeé

Cet article explore le probléme de |'évaluation de la compréhension écrite dans la
langue d’enseignement, en se concentrant notamment sur la régulation de la difficulté
des instruments d'évaluation. Pour ce faire, nous nous intéressons a une pratique
d'évaluation sommative de la compréhension de I'écrit d'une enseignante de 9¢ (éléves
dgé-es de 12-13 ans) mise en ceuvre auprés de quatre classes d'éléves de trois niveaux
scolaires différents. Nous analysons la difficulté du texte utilisé et des trois questionnaires
- déclarés par I'enseignante comme étant de difficulté différente - afin de comprendre
comment elle adapte les questions en fonction du niveau scolaire de ses éléves. Puis,
nous comparons ces dimensions avec celles retenues dans un outil servant a évaluer la
difficulté des textes et des questions en compréhension de |'écrit, développé par
Sanchez Abchi et al. (2016). Les analyses montrent que les dimensions que I'enseignante
fait varier pour ajuster la difficulté coincident dans une large mesure avec les dimensions
de I'outil d’estimation de la difficulté. Cependant, d'autres facteurs, liés au métier d'éléve
et aux pratiques d'enseignement, jouent également un réle prépondérant dans
I'évaluation de la compréhension écrite et dans I'estimation de la difficulté des taches.

Mots-clés : épreuve, compréhension de |'écrit, difficulté du texte, difficulté des questions

Abstract

This article explores the problem of assessing reading comprehension in the school
language, focusing in particular on regulating the difficulty of assessment instruments.
To do so, we focus on a summative assessment practice of reading comprehension
implemented by a 9 th Grade teacher (pupils aged 12-13) in her class at three different
levels. We analyze the difficulty of the text used and of the three questionnaires -
declared by the teacher as being of different difficulty - in order to understand how she
adapts the questions according to the grade level of her students. We then compare
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a celles de I'outil mis a I'épreuve ou different-elles ? -, nous avons comparé ces dimensions
avec celles qui ont été effectivement modifiées par l'enseignante dans les trois
questionnaires. Ainsi, nous devrions saisir dans quelle mesure les dimensions de |'outil
rejoignent celles que I'enseignante prend en considération pour faire varier la difficulté des
questions.

Quant aux résultats des éléves et aux corrections, nous ne les avons pas analysés de
maniére spécifique mais nous avons utilisé ces informations pour mieux caractériser nos
données : les réponses attendues sont explicitées a I'aide des corrections réalisées dans
les questionnaires.

3.4 La procédure de calcul de la difficulté

Pour saisir la difficulté d'une épreuve en compréhension d'un texte, nous nous sommes
basés sur l'outil présenté en détails par Sdnchez Abchi et al. (2016). Trois indices juxtaposés
sont nécessaires - un pour le texte et deux pour les questions. Ces indices devraient pouvoir
guider les évaluateur-rices dans |'analyse et I'estimation de la difficulté (voir tableau 2).

Tableau 2
Outil d’estimation de la difficulté du texte et des questions (Sanchez Abchi et al., 2016)
Indice Texte Indice Contenu questions Indice Enveloppe questions
Vocabu-| Complexité | Structure Type Ampleur | Nombre | Consigne | Format de Matériel a
laire syntaxique texte |opération| objet activité a questionne- | disposition
cognitive | langagier | réaliser ment
Va Vb Vc Vd Ve \Y%i Vg Vh Vi
=Va+Vb+Vc/3 =Vd+Ve+Vf/3 =Vg+Vh+Vi/3
Valeur moyenne Texte Valeur moyenne Contenu |Valeur moyenne Enveloppe questions
convertie en indice qualitatif en se questions convertie en indice qualitatif en se
référant au Tableau 1 puis convertie en indice qualitatif en référant au Tableau 1
pondération par bonus et malus se référant au Tableau 1
Indice qualitatif Texte Indice quallta.tlf Contenu Indice qualitatif Enveloppe questions
questions

Afin de prendre en compte les trois indices (texte, contenu et enveloppe), I'outil permet de
calculer ou d'estimer la difficulté de chacune des dimensions qu'ils contiennent, sur une
échelle comportant trois valeurs : -1 (= facile), 0 (= intermédiaire) et 1 (= difficile). Ensuite,
pour chaque indice, une moyenne des valeurs est établie puis mise en relation avec un
tableau sous forme d’échelle nominale a cinq niveaux. Puis, la valeur obtenue pour chaque
indice est exprimée sous forme qualitative, chacun des indices ayant le méme poids (voir
tableau 3).
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Tableau 3
Echelle nominale a cing niveaux pour déterminer l'indice de difficulté du texte et des
questions associées (Sanchez Abchi et al., 2016)

Valeurs Indice de difficulté qualitatif
-1a-0.61 Facile (F)

-0.65-0.21 Plutét facile (PF)

-0.230.2 Intermédiaire (l)

0.21a0.6 Plutot difficile (PD)

0.61a1 Difficile (D)

Ainsi, par exemple, la question « A quelle date a-t-il [été] écrit ? Par qui ? » demande a
I'éléve de repérer des éléments (opération cognitive), il a deux activités a mener (repérage
de la date et de l'auteur-rice) et I'ampleur de |'objet langagier est la phrase (les deux
informations se trouvent dans une courte phrase). Concernant les dimensions de
I'enveloppe, la consigne comprend un vocabulaire et une syntaxe simples et le format de
questionnement est qualifié de question a réponse breve (date et nom).

Ensuite, pour chaque dimension, une des valeurs suivantes a été attribuée : -1 (facile), 0 (=
intermédiaire) ou 1 (difficile). Puis, nous avons calculé la moyenne pour le contenu et pour
I'enveloppe. Le tableau 4 illustre la procédure d'analyse détaillée.

Tableau 4
Exemple d’analyse détaillée d’'une question présente dans les trois questionnaires

Contenu Enveloppe

Question Opérations Nombre | Ampleur objet Consiane Format de

cognitives | d'activités langagier 9 questionnement
A quelle date . vocabulaire et question a

A repérer 2 phrase . . .

a-t-il [été] syntaxe simples réponse bréve
écrit ? Par -1 (facile) -1 (facile) -1 (facile) -1 (facile) 0 (intermédiaire)
qui ? -1 = facile -0.5 = plutét facile

4. Reésultats

4.1 Analyse de la difficulté

4.1.1

Pour le texte, qui appartient au genre qui transmet des savoirs, nous avons tout d'abord
évalué - a l'aide de l'outil - de maniére quantitative sa complexité lexicale, sa complexité
syntaxique et la complexité de sa structure puis nous nous sommes interrogées sur
I'éventualité de nuancer les premiéres mesures par des bonus ou malus, comme la
procédure le permet. Avec plus de 10% de mots absents, le lexique est considéré comme
difficile (valeur 1). Pour la syntaxe, la valeur obtenue étant de plus de 16, I'indice a été
considéré comme difficile (valeur 1). Quant a la structure du texte, nous avons estimé
qu'elle était facile (valeur -1), étant donné qu’elle est caractéristique du genre article de
journal et que la faible présence d'organisateurs textuels n'entrave pas la compréhension.
Finalement, en faisant la moyenne des trois valeurs ((1+1+(-1))/3), nous obtenons pour
I'indice texte une valeur de 0.33 qui correspond a un texte plutét difficile (voir tableau 3).

Du texte
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Notons que I'enseignante travaille avec le méme texte pour les trois niveaux d’exigences,
donc ce n'est pas le texte lui-méme qui est susceptible d'étre modifié pour ajuster le niveau
de difficulté. Dans la conception de I'enseignante, c’est fondamentalement les questions
qui vont permettre de réguler la difficulté en fonction des différents niveaux de ses éléves.
C'est justement sur cet aspect que nous allons nous focaliser maintenant.

4.1.2 Des questions pour les trois questionnaires

Pour chacune des questions, nous avons évalué la difficulté de son contenu (I'opération
cognitive mobilisée, le nombre d'activités a réaliser et I'ampleur de |'objet langagier) et de
son enveloppe (la consigne et le format de questionnement). Le tableau 5 présente la
répartition des dimensions de difficulté dans les questions des trois questionnaires (A, B,
C).

Tableau 5
Répartition des dimensions de difficulté dans les questions des trois questionnaires
) ) ) Pourcentage de questions
Indices de Dimensions de Eléments des dimensions %
difficulté I'outil
A B C
repérer 37 50 57
Opération repérer + inférer 0 6 7
cognitives inférer 58 38 29
interpréter 5 6 7
1 activité 69 78 71
Contenu Nombre d’activités | 2 activités 26 22 29
3 activités 5 0 0
mot 16 17 22
Ampleur de l'objet | phrase 37 44 50
langagier fragment 42 33 21
texte 5 6 7
Consigne simple 63 72 71
plus difficile 37 28 29
Enveloppe QCM 0 11 29
Format de vrai-faux 0 6 7
questionnement question a réponse breve 26 28 35
question a réponse textuelle 74 55 29

Chaque questionnaire comporte un nombre différent de questions qui nous informe déja
sur une forme de régulation de la difficulté en lien avec la longueur de I'épreuve. D'un
questionnaire a l'autre, nous observons des différences dans le contenu mais également
dans certaines dimensions de I'enveloppe. Par rapport aux opérations cognitives, le type
et la fréquence sont différents d'un questionnaire a 'autre. En effet, nous constatons une
proportion plus grande de questions inférentielles dans le questionnaire dit difficile (58%)
que dans le questionnaire le plus facile (29%). En ce qui concerne le nombre d’activités et
I'ampleur de l'objet langagier, les différences entre les questionnaires sont moins
importantes comme nous le verrons par la suite dans les analyses plus détaillées. Du point
de vue des consignes, elles sont plus difficiles dans le questionnaire A que dans les deux
autres questionnaires. Au sujet du format de questionnement, le questionnaire A comporte
uniquement des questions ouvertes tandis que les questionnaires B et C contiennent a la
fois des questions ouvertes et fermées avec une proportion deux fois plus grande de ces
derniéres pour le questionnaire C. Par ailleurs, le fait que plusieurs mémes questions se
retrouvent dans deux ou trois des questionnaires nous montre une certaine volonté de base
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commune pour les trois niveaux d'exigences. Dans les sections suivantes nous nous
concentrerons uniquement sur les questions communes et les questions avec variantes.

Les questions communes aux trois questionnaires

Nous avons poursuivi par I'analyse des sept questions communes aux trois questionnaires
du point de vue de la difficulté de leur contenu et de leur enveloppe (voir tableau 6).
Concernant les opérations cognitives, nous observons une distribution similaire entre les
questions de repérage et celles qui requiérent d'effectuer des inférences simples a partir
des idées ou informations contenues dans le texte. Une seule question exige de
I'interprétation, c'est-a-dire de mettre en lien des informations locales du texte avec ses
connaissances du monde. Pour la plupart des questions (cinq) I'éléve doit réaliser une seule
activité. Quant a l'ampleur de ce que |'éléve doit avoir compris pour répondre a la question,
nous remarquons une volonté de couvrir tous les niveaux de difficulté, car les réponses
concernent aussi bien le mot que le texte en passant par la phrase et le fragment. Pour la
consigne, il y a presque parité entre les consignes simples et celles qui sont plus difficiles.
Finalement, pour le format de questionnement, nous retrouvons uniquement des questions
a réponse bréve ou a réponse textuelle, pas de vrai-faux ni de QCM. Le tableau 6 présente
I'analyse des dimensions de la difficulté pour les questions communes. Les chiffres
indiquent le nombre de questions concernées par chaque dimension.

Tableau 6
L’analyse des dimensions de la difficulté pour les sept questions communes aux trois
questionnaires

Contenu des questions
Opérations cognitives Nombre d'activités Ampleur de I'objet langagier
repérer | inférer | interpréter 1 activité 2 activités mot phrase | fragment | texte
3 3 1 5 2 2 3 1 1
Enveloppe des questions

Consigne Format de questionnement
vocabulaire et | vocabulaire spécifique et 1x | question a questions a réponse
syntaxe simples nombre de réponses attendues pas | réponse bréve | textuelle

spécifié

4 3 4 3

Lorsque nous regardons la difficulté de chacune des sept questions, nous constatons - pour
le contenu - que l'enseignante fait davantage varier la difficulté de I'opération cognitive
que celle du nombre d'activités ou encore de I'ampleur de I'objet langagier. Toutefois,
I'indice de difficulté du contenu étant le résultat d’'une moyenne entre trois dimensions,
toutes les questions sont considérées comme faciles sauf la derniere qui est plutét difficile.
Quant a I'enveloppe, elle est plutét facile pour les trois premiéres questions, intermédiaire
pour les deux questions suivantes et finalement plutét difficile pour les deux dernieres
questions. Par ailleurs, lorsque nous observons le placement des questions tout au long de
chacun des questionnaires, nous remarquons que les questions avec un contenu et une
enveloppe plus difficiles se retrouvent vers la fin. C'est une maniére pour I'enseignante de
moduler la difficulté de maniére progressive.

Les questions avec leur(s) variante(s)
Ce groupe de questions est composé de cing questions de base qui ont une ou deux

variantes réparties différemment dans les questionnaires. Le tableau 7 présente la
distribution des dimensions de difficulté dans ce groupe de questions.
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Tableau 7

Distribution des dimensions de la difficulté dans les questions et leur(s) variante(s)

Roth, Sédnchez Abchi - Evaluer la difficulté d'une épreuve de compréhension de I'écrit

Indices  de | Dimensions de | Eléments des dimensions Nombre de questions
difficulté I'outil A B C
Repérer 3 3 3
Opération repérer + inférer 0 1 1
cognitives Inférer 2 1 1
Interpréter 0 0 0
Contenu Nombre d'activités ! aCt!V!tE,) 3 4 4
2 activités 2 1 1
Mot 1 1 1
Ampleur de I'objet | Phrase 3 4 4
langagier Fragment 1 0 0
Texte 0 0 0
. Simple 3 5 5
Consigne pluspdifficile 2 0 0
Enveloppe Format de QCI\/I. _ : 0 2 4
questionnement quest!on ? r(?ponse bréve 1 1 1
question a réponse textuelle 4 2 0

La modification des opérations cognitives d'un questionnaire a l'autre présente différents
cas de figure: parfois, c'est la variante A qui demande une opération plus difficile
(inférence) que pour les variantes B et C (repérage) ; parfois toutes les variantes demandent
la méme opération. Ainsi, cette dimension du contenu ne semble pas étre déterminante.
Nous constatons également qu'il y a relativement peu de variation entre les questionnaires
concernant le nombre d'activités et I'ampleur de |'objet langagier. Pour la totalité des
questions sauf une, le contenu est facile peu importe le niveau d'exigences (A, B ou C).

Par rapport a I'enveloppe, toutes les questions sauf deux comportent une consigne avec
un vocabulaire et une syntaxe simples. Toutefois, nous observons que la formulation de la
consigne devient moins précise dans le questionnaire difficile (A) ou dominent les
questions a réponse textuelle. En effet, lorsque nous considérons les corrections de
I'enseignante, nous constatons que la bonne réponse, la réponse attendue de la part de
I'éléve, ne peut pas toujours étre inférée a partir de la consigne.

Prenons par exemple la question « Et toi, que pourrais-tu faire concrétement pour réduire
tes émissions de CO2 ? », pour le questionnaire dit « difficile ». La consigne ne le dit pas,
mais il semble qu'il était attendue que I'éleve ne dise pas seulement ce qu'il pourrait faire
mais comment il pourrait le faire. Les éléves qui n‘ont donc pas répondu avec cette
précision ont été pénalisé-es. Cet exemple montre que la formulation contribue a la
difficulté de la question.

Quant au format de questionnement, nous trouvons une majorité de QCM dans le
questionnaire facile tandis qu'il y a plus de questions a réponse textuelle dans le
questionnaire dit difficile. Et c’est dans le questionnaire intermédiaire que nous constatons
une distribution similaire de tous les formats. Le niveau de difficulté de I'enveloppe varie
davantage que pour le contenu.

En résumé, les niveaux de difficulté facile et plutét facile se rapportent aux niveaux
d'exigences B et C, alors que les niveaux de difficulté intermédiaire et plutét difficile aux
niveaux d'exigences A et B. Ainsi, il apparait, comme pour les questions communes, que
c'est la difficulté de I'enveloppe qui fait I'objet de variations et pas le contenu.
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